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TISKOVA ZPRAVA

Doprovazeni pozustalych
26.11. 2018

NasSe nemocnice je zndma pro svou vynikajici paliativni péci. Oddéleni paliativni péce zde bylo
otevieno v roce 2011 jako prvni v Praze. Svou péci tu lékafri, sestry, oSetfovatelé i kaplani
vénuji nejen tém, ktefi jsou na konci své Zivotni cesty, ale také jejich rodindm a pfibuznym, pro
které je slozité prijmout odchod blizkého ¢lovéka. Je proto logické, Ze pravé v nasi nemocnici
se v listopadu konal dvoudilny kurz Doprovazeni poztistalych — poradenstvi pro pozustalé. Byl
urcen predevsim zdravotniklm, ktefi se s umirajicimi i jejich blizkymi bezprostfedné setkavaji
a musi byt pro takové situace vybaveni nejen odbornymi znalostmi, ale praktickymi
zkuSenostmi a nacviky. Kurzu se ucastnili posluchaci z fad terapeut(, kaplan(, zdravotnich
sester, oSetfovatelek z intenzivni péce, oSetfovatelské péce Ci paliativni péce.

Co fici nékomu, kdo praveé ztratil milovaného ¢lovéka? Jak poradit matce, které zemrelo dité?
Jakou podporu poskytnout lidem, ktefi pfi tragickém nestésti pfisli o nékoho ze svych blizkych?
Fraze plné planych utéch mohou spis uskodit nez pomoci. Jak ale opravdu pozlstalym podat
pomocnou ruku? Pravé takovymi otazkami se kurz zabyval. Pfednasejici probirali s Ucastniky
témata, co vlastné zarmutek obnasi a jak zpravidla truchleni probiha, ale také se do hloubky
zabyvali ulohou poradce v této obtizné Zivotni situaci.

Z obsahu kurzu vybirame:

- Proc poradenstvi pro pozlstalé

- Kdo provadi poradenstvi pro pozlstalé

- Covsechno poradenstvi pro pozlstalé obnasi

- Skym probiha poradenstvi pro pozUstalé

- Kdy probiha poradenstvi pro pozlstalé

- Kde by mélo probihat poradenstvi pro pozustalé
- Kolik poradenskych setkani se ma uskutecnit

- Modely v poradenstvi pro poz(listalé

Kurz ve formé prednasek, sdileni a sebezkusenosti s ukazkami vybranych technik a s modelaci
vedly zku$ené specialistky a lektorky v této oblasti PhDr. Mgr. Nadézda Spatenkova, Ph.D.
a Mgr. Sylvie Stretti z poradny VIGVAM.



Program kurzu:
1. cast

e Projekce kratkého filmu s naslednou sebezkusenostni technikou, zamérenou
na emoce a télesné projevy

e Ukoly truchlenf a cile intervenci

e Specifika détského pohledu na smrt (v ndvaznosti na vyvojova obdobi)
myty

e Humorasmrt

e Zarmutek vs. trauma u déti

2. cast

e Umirani, smrt a truchleni. Vymezeni klicovych pojmua, nastin adekvatniho
pristupu ke klientim

e Komunikace s umirajicimi a pozlstalymi - specifika komunikace, nacvik
komunikace

e Faze procesu truchleni, faktory determinujici priibéh procesu truchleni

e Poradenstvi pro pozlstalé - principy, metody, nacvik

e Formy poradenstvi pro pozlstalé klienty - prezenéni a distan¢ni formy pomoci,
individualni, rodinnd a skupinova pomoc pozlstalym (setkani pozustalych,
ritudly, vyrocni akce aj.)

e Facilitace procesu truchleni, expresivni metody v péci o pozUstalé klienty

¢ Implementace nového zdkona o pohrebnictvi do praxe
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