Nemocnice Milosrdnych sester sv.Karla Boromejského v Praze  Metodicky pokyn 1/2008 ptiloha ¢.1

Osobni podani stiZznosti

zaznam z jednani

Datum a ¢as jednani

Stézovatel (jméno, piijmeni)

adresa nebo jiny kontakt

dalsi nutné identifikacni udaje

Predmét stiznosti
jméno osoby, proti které stiznost sméiuje:

Pouceni o postupu Setrenti:

Stiznost v pisemné podobé je predana na sekretariat feditele, kde je zaprotokolovana a Setena
béznym zplsobem, resp. podle pokynu feditele. Vysledek bude stézovateli sdélen do 30-ti
dnti.

zpiisob piedani informace o vysledku Setfeni/ odpovédi:
o pisemné na uvedenou adresu
o e-mailem
o osobni projednani

jména osob, které se jednani zacastnily
zapis provedl jméno a podpis
podpis stézovatele (nebo zaznam o jeho odmitnuti podpisu)

Zaznam proveden ve 2 vyhotovenich:

Zaznam obdrzi 1x st€zovatel, 1x sekretariat feditele




